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			Проекты
		
		Оптимизация процесса приема заявителей по государственной услуге Росреестра "Государственная регистрация права (ипотека)"

		
			
				Опубликовано: 02 октября 2020
			
			

			
				Категория: 
									
						Услуги для населения					
							

		

		
			 Повышение удовлетворенности заявителей качеством оказания государственных услуг

		

		
			
				Предприятие

				
					
					ГАУ "УМФЦ по Кемеровской области" - Таштагольский муниципальный район

				

				
					Адрес

					Кемеровская область, г. Таштагол, ул. Поспелова, 20

				

				
					Телефон

					

				

			

		

		
			
				Эффективность

				
					До оптимизации

					1. Время ожидания в очереди заявителем составляло от 1 минуты до 20 минут.

 2. Время обслуживания заявителя составляло от 56 минут до 1 часа до 10 минут.


				

				
					После оптимизации

					1. Время ожидания в очереди заявителем составило 15 минут.

2. Время обслуживания заявителя составило от 40 минут до 45 минут.

				

			

		

		
		
			
				Материалы для скачивания

				
					
						
							
						
						
							
								Проект «Оптимизация процесса приема заявителей по государственной услуге Росреестра "Государственная регистрация права (ипотека)"»
							
							pdf, 67.35 КБ
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